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TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR

Engenheiro de Dados

914BRZ1071 - Governanga Corporativa: melhoria

Titulo e Cadigo do Projeto da qualidade da educagdo publica no Brasil a partir
da revisdo e da readequagcdo de processos da
gestdo do FNDE.

Local(s) de Trabalho Hibrido

Periodo do contrato: 09 meses

Numero de vagas: 04 vagas

Enquadramento no Prodoc Objetivo 1: Sistematizar a governanca da gestdo

publica da educacéo, visando o aprimoramento da
gualidade do ensino no Brasil.

Resultado 1.5 — Modelo de monitoramento de
programas, projetos e acgles, integrado aos
diferentes niveis governamentais e atores sociais
da educacdo, definido.

Atividade 1.5.6 Propor projeto para
desenvolvimento de ferramenta tecnoldgica com
mapeamento de processo de Tl, adequado ao
monitoramento integrado;

1. FINALIDADE DE CONTRATAGAO

Compete a Diretoria de Tecnologia da Informagdo - DIRTI prover servigos e solugbes em tecnologia da
informagdo e inovagdo para apoiar as estratégias e os objetivos institucionais do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdo - FNDE. A Tecnologia da Informacdo (TI) esta transformando a sociedade e a
economia global, promovendo uma verdadeira transformagao digital dos negdcios. A inovagdo associada ao
uso macico da Tl tem afetado profundamente as formas e a velocidade de relacionamento entre individuos
e a prépria sobrevivéncia das organizagdes.

Existem diversos tipos de sistemas que interagem para consumo, produgdo e fornecimento de dados,
conhecidos por ecossistema de dados. Estes sistemas combinam dados operacionais e ferramentas analiticas
para apresentar informag¢Oes relevantes para a organizagao e permitir a tomada de decisdo visando a
obtencdo do maior valor possivel dos dados.

Neste sentido, visando prover ao FNDE equipe e meios de interpretar e divulgar dados qualificados que,
apoiem o processo decisorio, agilizem e permitam a disponibilizacdo facil das informagdes existentes em seus
diversos sistemas, faz-se necessdrio uma equipe de consultoria para o desenvolvimento de solugGes
elaboradas a partir da orquestracao de dados com qualidade devido a provisao de pipelines de dados,
transformacado, carga de dados (ETL) e tratamento de dados, bem como a geracdo de geracdo de indicadores
e relatdrios para apoio a tomada de decisdo.

As solucdes de anadlise de dados priorizam o autoatendimento flexivel, dados governados em plataformas
confidveis, pipelines bem definidos, autonomia dos usuarios e o acesso rdpido a informacgdo. Desta forma,
este termo de referéncia tem por objetivo:



l. Prover recursos técnicos profissionais para garantir a extracdo de dados, tratamento dos dados,
analise de dados, construcdo de gréficos analiticos, geracdo de indicadores e relatdrios para apoio a
tomada de decisdo para atendimento as necessidades da Autarquia;

II.  Ampliar a capacidade de acesso a todos os interessados (internos e externos) aos dados e
disponibilizacdo de ambiente de dados adequado para geracdo de informag¢des com qualidade e de
acordo com as necessidades das dreas de negdcio e com a legislagao vigente;

Il Reduzir retrabalho na geracdo de relatdrios e extracdes de dados, possibilitar o reuso do dado e
aumentar a entrega de valor para as areas finalisticas;

IV.  Aumentar o nivel de maturidade organizacional no que se refere a cultura de uso de dados, padrao
de ambiente de dados, pipeline de dados adequado a estratégia de dados do FNDE; e

V. Ampliar a oferta de informacdes publicas e transparente por meio do compartilhamento de dados

seguro e com qualidade de dados.

No PDTIC 2023-2025 encontram-se estabelecidas 221 ag¢des. Para o direcionador estratégico DRE-2,
relacionado a promog¢do da cultura de dados para tomada de decisGes orientadas, foram definidas 03 (trés)
iniciativas estratégicas: i) Implementar estratégia de governanca, gestdao de dados e analise de dados (20
acOes); ii) Implementar instrumentos de transparéncia publica e conformidade regulatéria (10 agGes); e iii)
Implementar e operacionalizar Escritorio Corporativo de Business Intelligence (43 ac¢Bes). Tais a¢Oes estdo
distribuidas entre as diretorias do Gabinete da Presidéncia, DIRAD, DIRAE, DIGAP, DIFIN, DIGEF e DIRTI, em
sua maioria com prioridade alta e média.

Os produtos apresentados neste documento sdo relativos aos projetos do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgdo — PDTIC com vigéncia de 2023-2025. Todos os projetos mencionados atendem aos seguintes
programas educacionais PNAE, PNATE, PAR, PDDE, PNLD, PBLE, Dados Abertos, Observatério Nacional do
FNDE, Gestdo da Procuradoria Federal do FNDE, Gestdo da Estratégia de Dados do FNDE e Gestdo Financeira,
Orgamentos Publicos e Transferéncia de Recursos.

Nesse contexto, foi encaminhado as Diretorias do FNDE para dimensionar o quantitativo ideal de consultorias
especializadas para atender as necessidades das dreas de negdécio. Apds levantamento realizado em cada
unidade, foi identificada a necessidade de contratacdo de 04 (quatro) consultores conforme requisitos
apresentados neste documento. Além disso, foi realizada consulta a CGPEO/DIRAD para identificagcdo de
servidores no FNDE que atendam tais requisitos e foi retornado que atualmente os servidores em
disponibilidade ndo atendem aos requisitos exigidos de formagdo e/ou experiéncia profissional solicitado.
Portanto, cada consultor contratado serd alocado em uma respectiva drea de negécio e serd direcionado
para o tipo de projeto estabelecido e apresentado na tabela abaixo, onde suas atividades especificas estao
apresentadas no item 3 deste documento. A unidade pode reajustar as atividades de acordo com sua
conveniéncia e oportunidade, de acordo com a necessidade da administragao publica e alinhamento
estratégico com ao Planejamento Estratégico do FNDE -PEl e Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao e
Comunicac¢do - PDTIC do FNDE. Conforme tabela abaixo, os consultores ficarao distribuidos da seguinte forma
por unidade do FNDE:

PROIJETOS QTDE SOLICITADA
UNIDADE TIPO ATIVIDADE DE CONSULTORES
GABINETE DA A Projetos de dados previstos no PDTIC para o Gabinete

da Presidéncia: Projeto sobre informagdes da|l01 (um)
Procuradoria Federal do FNDE

B Projetos de dados previstos no PDTIC para DIRTI:

PRESIDENCIA

DIRTI Projetos de Gestdo de Estratégia de Dados do FNDE 02 (dois)
C Projetos de dados previstos no PDTIC para DIGEF:
DIGEF Projetos de Financiamento, Orcamentos Publicos e{|01(um)
Transferéncia de Recursos
Total H04 (quatro) ‘

Tabela 1 — diferenciagdo do trabalho para cada consultor



2. ENQUADRAMENTO NO PRODOC
a. Resultados que serdo alcangados:

Os resultados serdo alcancados por meio da elaboracdo dos produtos de dados determinados pelas areas de
negdcio do FNDE, contendo o desenvolvimento de pipelines de dados que permitam a descoberta de dados
por meio da extracdo, transformacao e carga de dados (ETL), bem como a geragao de indicadores e relatérios
para apoio a tomada de decisdo. Cujo objeto envolva recursos dos programas do PNAE, PDDE, PNATE, PAR,
FUNDEB, PBLE, Caminho e Formacao na Escola, FIES, e demais assuntos estratégicos tratados e apresentados
no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do — PDTIC do FNDE. A abordagem incluira para
cada assunto a ser tratado: aplicacdo da metodologia de Bl, elabora¢do do TAP, definicdo de indicadores e
métricas, abertura de requisicdo, componentes graficos, fontes de dados, regras de negdcio, modelo
multidimensional de dados (dimensdes e fatos), pipeline de dados, arquitetura dados, engenharia de dados,
geracao de indicadores, métricas e demais assuntos pertinentes ao ciclo de vida dos dados para cada assunto
tratado.

b. Enquadramento no PRODOC

Objetivo 1: Sistematizar a governanca da gestdo publica da educacdo, visando o aprimoramento da qualidade
do ensino no Brasil.

Resultado 1.5 — Modelo de monitoramento de programas, projetos e ac¢oes, integrado aos diferentes niveis
governamentais e atores sociais da educacao, definido.

Atividade 1.5.6 Propor projeto para desenvolvimento de ferramenta tecnolégica com mapeamento de processo
de TI, adequado ao monitoramento integrado;

3. PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E/OU ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Atividades comuns para todos os consultores:

= Participagao em reunides institucionais;

= Didlogo permanente com a equipe da DIRTI e demais areas de negdcio;

= Estudo das novas resolucdes da DIRTI e unidades subordinadas que tratam de governanca de
dados;

= Validacdo e melhorias do padrdo pipelines de dados e ciclo de vida dos dados;

= Atuar naandlise e interpretacdo de dados que gerem valor e sejam estratégicos para a drea em
atuacdo para tomada de decisdo;

= |dentificacdo de estratégias, atores e alcadas;

= Termo de responsabilidade para acesso aos dados do FNDE, ferramentas e Termo de Sigilo dos
Dados.

Perfil: Consultor — Engenheiro de Dados - GABINETE DA PRESIDENCIA

Parcela/Descritivo

Produto 1 -
1. Relatério contendo diagndstico do ambiente, dispositivos arquiteturais, bases de dados, aplicacdo e
melhoria do ciclo de vida e fluxo dos dados para aplicagdo da metodologia de Bl e informagées do
FNDE, pontos de atencao e proposta para aplicacao de requisitos e tratamento dos dados do Projeto
A a ser definido pela GABINETE DA PRESIDENCIA.

Atividade 1: Estudo das novas resolucdes da GABINETE DA PRESIDENCIA e demais unidades que
tratam de governanca de dados e apresentar os pontos de atengao e proposta de melhorias;

Atividade 2: Levantamento do diagndstico da situacdo atual junto 8 GABINETE DA PRESIDENCIA e
DIRTI, apontando as bases de dados necessarias para implementacdo do projeto, planilhas e demais




documentos disponiveis para aplicacdo de automatizacdo do processo de ingestdo e andlise de
dados, observando a adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei de Acesso a Informacgao e
demais documentacdo pertinente, além da elaboracgdo de proposta de desenvolvimento.

Atividade 3: Alinhamento de relatdrio a metodologia de Bl do FNDE ao Projeto A determinado pela
GABINETE DA PRESIDENCIA.

Atividade 4: Identificar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao -
PPSI do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto A e tomar providéncias juntamente com a
DIRTI.

Atividade 5: Elaboracdo de plano de acdo contendo premissas do projeto, levantamento de
requisitos, regras de negdcio, base de dados, arquitetura de dados e desenvolvimento do fluxo de
dados em ambiente automatizado da DIRTI, cronograma de entregas e demais informagdes para a
elaboracdo do Projeto A determinado pela GABINETE DA PRESIDENCIA.

Produto 2 -
2.

Documento técnico do Projeto A contendo a definicdo do ciclo de vida dos dados do Projeto A, o
mapeamento e inventario das fontes de dados com os destinos e suas eventuais alteracées, suas
formas de acesso, integracdo e automatizacdo dos dados, fluxos de extracdo, catidlogo de dados e
metadados alinhados as regras de negdcio, PPSI, normas e padrdes do GABINETE DA PRESIDENCIA e
DIRTI.

Atividade 1: Estabelecer os fluxos de dados dentro da organizacdo (desde a coleta até a distribuicdo
e 0 consumo), construcdo e gestdo dos pipelines de dados eficientes e escalaveis, criar fluxos de
trabalho automatizados para a ingestdo continua de dados, transformacdo e entrega para sistemas
de andlise ou aplicacbes de negdcios, envolvendo ferramentas de orquestracdo e o
desenvolvimento de scripts e cédigos para manipulacdo de dados estabelecido para o pipeline de
dados, garantindo a integridade e consisténcia dos dados de acordo com o ciclo de vida de dados
estabelecido pelo DAMA Book.

Atividade 2: Realizar importacdo eficiente de dados de varias fontes, envolvendo a compreensao
das fontes disponiveis, e a criagdo de conexdes e APIs para acessar e extrair dados de bancos de
dados, aplicativos, servicos web e outros sistemas;

Atividade 3: Apoiar na elaboracgdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do FNDE juntamente com a DIRTI.

Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao - PPSI
do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto A e tomar providéncias juntamente com a DIRTI.

Produto 3 —
3.

Documento técnico do Projeto A contendo projeto e implementagdo da infraestrutura de
armazenamento de dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados relacionais,
planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos distribuidos ou tecnologias de armazenamento em
nuvem), inventario e classificagdo dos dados internos e externos ao FNDE e apresentar forma de
gerenciar o ciclo de vida dos dados, tratamento e limpeza dos dados, transformacdo e carga dos
dados alinhados a POSIC (backup, recuperagao e arquivamento) e PPSI do FNDE.

Atividade 1: Realizar limpeza, transforma¢do e normalizagdo dos dados brutos para garantir sua
qualidade e consisténcia para o Projeto A — 0 que pode envolver a remocgao de valores ausentes,
padronizagdo de formatos, aplicagdo de regras de negdcios e outras técnicas de limpeza e
preparac¢ao de dados no ambiente de dados do FNDE;

Atividade 2: Desenvolver e aprimorar pipeline de dados, indicadores e métricas baseadas em dados,
além da apresentacdo grafica das informacgdes utilizadas para cada contexto da solugdo proposta;

Atividade 3: Apoiar na aplicacdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do FNDE juntamente com a DIRTI.




Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao - PPSI
do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto A e tomar providéncias juntamente com a DIRTI.

Produto 4 —
4,

Documento técnico contendo todos os indicadores, métricas e analises de dados previstos pelo
GABINETE DA PRESIDENCIA, alinhados as normas, padrdes, PPSI, metodologias e arquitetura de
dados do FNDE e contendo sugestdes para continuidade do Projeto A.

Atividade 1: Elaborac¢do de documento técnico final contendo todo o pipeline dedados, mapeamento
de dados, integracdo de dados, modelagem de dados, catdlogo dos dados utilizados aplicados ao
Projeto A estabelecido pela GABINETE DA PRESIDENCIA.

Atividade 2: Identificacdo das principais dificuldades e oportunidades de melhoria para elaboragao
dos documentos e pipeline de dados do Projeto A estabelecido pela GABINETE DA PRESIDENCIA.

Perfil: Consultores [1,2] — Engenheiro de Dados - DIRTI

Parcela/Descritivo

Produto 1 -
1.

Relatdrio contendo diagndstico do ambiente, dispositivos arquiteturais, bases de dados, aplicagdo e
melhoria do ciclo de vida e fluxo dos dados para aplicagdo da metodologia de Bl e informacgdes do
FNDE, pontos de atencdo e proposta para aplicacao de requisitos e tratamento dos dados do Projeto
B a ser definido pela DIRTI.

Atividade 1: Estudo das novas resolucées da DIRTI e demais unidades que tratam de governanca de
dados e apresentar os pontos de atencdo e proposta de melhorias;

Atividade 2: Levantamento do diagndstico da situagdo atual da DIRTI, apontando as bases de dados
necessarias para implementacdo do projeto, planilhas e demais documentos disponiveis para
aplicacdo de automatizagdo do processo de ingestdo e analise de dados, observando a adequacdo a
Lei Geral de Prote¢do de Dados, Lei de Acesso a Informagdo e demais documentacgdo pertinente,
além da elaboragdo de proposta de desenvolvimento.

Atividade 3: Alinhamento de relatério a metodologia de Bl do FNDE ao Projeto B determinado pela
DIRTI.

Atividade 4: Identificar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informagao -
PPSI do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto B e tomar providéncias juntamente com a
DIRTI.

Atividade 5: Elaboracao de plano de acdao contendo premissas do projeto, necessidades da
plataforma de dados, levantamento de requisitos, regras de negdcio, base de dados, arquitetura de
dados e desenvolvimento do fluxo de dados em ambiente automatizado da DIRTI, cronograma de
entregas e demais informacGes para a elaboragdo do Projeto B determinado pela DIRTI.

Produto 2 —
1.

Documento técnico do Projeto B contendo a definicdo do ciclo de vida dos dados do FNDE, o
mapeamento e inventario das fontes de dados com os destinos e suas eventuais alteragdes, suas
formas de acesso, integracao e automatiza¢do dos dados, fluxos de extragdo, catdlogo de dados €
metadados alinhados as regras de negdcio, PPSI, normas e padrdes da DIRTI e FNDE.

Atividade 1: Estabelecer os fluxos de dados dentro da plataforma de dados (desde a coleta até a
distribuicdo e o consumo), construcdo e gestdo dos pipelines de dados eficientes e escalaveis, criar
fluxos de trabalho automatizados para a ingestdo continua de dados, transformacdo e entrega para
sistemas de andlise ou aplicacbes de negdcios, envolvendo ferramentas de orquestracdo e o
desenvolvimento de scripts e cédigos para manipulagdao de dados estabelecido para o pipeline de
dados, garantindo a integridade e consisténcia dos dados de acordo com o ciclo de vida de dados




estabelecido pelo DAMA Book.

Atividade 2: Realizar importacao eficiente de dados de varias fontes, envolvendo a compreensao
das fontes disponiveis, e a criacdo de conexdes e APIs para acessar e extrair dados de bancos de
dados, aplicativos, servicos web e outros sistemas;

Atividade 3: Apoiar na elaboragdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do érgao e a DIRTI.

Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Protecao de Dados e Seguranca da Informacao -
PPSI do FNDE que sao aplicados ao contexto do Projeto B e tomar providéncias na DIRTI.

Produto 3 -
1.

Documento técnico do Projeto B contendo projeto e implementacdo da infraestrutura de
armazenamento de dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados relacionais,
planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos distribuidos ou tecnologias de armazenamento em
nuvem e conectores), inventario e classificacdo dos dados internos e externos ao FNDE e apresentar
forma de gerenciar o ciclo de vida dos dados, tratamento e limpeza dos dados, transformacao e carga
dos dados alinhados a POSIC (backup, recuperagao e arquivamento) e PPSI do FNDE.

Atividade 1: Realizar limpeza, transformacdo e normalizacdo dos dados brutos para garantir sua
qualidade e consisténcia para o Projeto B — o que pode envolver a remocao de valores ausentes,
padronizacdo de formatos, aplicacdo de regras de negdcios e outras técnicas de limpeza e
preparacao de dados no ambiente de dados do FNDE;

Atividade 2: Desenvolver e aprimorar pipeline de dados, indicadores e métricas baseadas em dados,
além da apresentacdo gréafica das informacdes a serem utilizados para cada contexto da solucdo
proposta;

Atividade 3: Apoiar na aplicagdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do FNDE e DIRTI.

Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Prote¢do de Dados e Seguranga da Informacao -
PPSI do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto A e tomar providéncias juntamente com a
DIRTI.

Produto 4 —
1.

Documento técnico contendo o processo e padronizagao de pipeline de dados da plataforma de
dados do FNDE, apresentando os indicadores, métricas e andlises de dados previstos pela DIRTI,
alinhados as normas, padrdes, PPSI, metodologias e arquitetura de dados do FNDE e contendo
sugestdes para continuidade do Projeto B.

Atividade 1: Elaboracdo de documento técnico final contendo todo o pipeline de dados, mapeamento
de dados, integracdo de dados, modelagem de dados, catdlogo dos dados utilizados aplicados ao
Projeto B estabelecido pela DIRTI, que trata da plataforma de dados do FNDE.

Atividade 2: Identificacdo das principais dificuldades e oportunidades de melhoria para elaboragao
dos documentos e pipeline de dados do Projeto B estabelecido pela DIRTI.

Perfil: Consultor — Engenheiro de Dados - DIGEF

Parcela/Descritivo

Produto 1 —
1.

Relatério contendo diagndstico do ambiente, dispositivos arquiteturais, bases de dados, aplicagdo e
melhoria do ciclo de vida e fluxo dos dados para aplicagdo da metodologia de Bl e informac¢des do
FNDE, pontos de atencdo e proposta para aplicagdo de requisitos e tratamento dos dados do Projeto
C a ser definido pela DIGEF.




Atividade 1: Estudo das novas resolucées da DIGEF e demais unidades que tratam de governanga de
dados e apresentar os pontos de atencdo e proposta de melhorias;

Atividade 2: Levantamento do diagndstico da situagdo atual junto a DIGEF e DIRTI, apontando as
bases de dados necessarias para implementacdao do projeto, planilhas e demais documentos
disponiveis para aplicacdo de automatizacdo do processo de ingestao e andlise de dados, observando
a adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei de Acesso a Informagao e demais documentacado
pertinente, além da elaboracao de proposta de desenvolvimento.

Atividade 3: Alinhamento de relatdrio a metodologia de Bl do FNDE ao Projeto C determinado pela
DIGEF.

Atividade 4: Identificar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao -
PPSI do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto C e tomar providéncias juntamente com a
DIRTI.

Atividade 5: Elaboracdo de plano de acdo contendo premissas do projeto, levantamento de
requisitos, regras de negdcio, base de dados, arquitetura de dados e desenvolvimento do fluxo de
dados em ambiente automatizado da DIRTI, cronograma de entregas e demais informacdes para a
elaboracdo do Projeto C determinado pela DIGEF.

Produto 2 -

1.

Documento técnico do Projeto C contendo a definicdo do ciclo de vida dos dados do Projeto A, o
mapeamento e inventario das fontes de dados com os destinos e suas eventuais alteracées, suas
formas de acesso, integracdo e automatizacdo dos dados, fluxos de extracdo, catdlogo de dados €
metadados alinhados as regras de negdcio, PPSI, normas e padrdes do DIGEF e DIRTI.

Atividade 1: Estabelecer os fluxos de dados dentro da organizagdo (desde a coleta até a distribuicdo
e 0 consumo), construcdo e gestdo dos pipelines de dados eficientes e escaldveis, criar fluxos de
trabalho automatizados para a ingestdo continua de dados, transformacdo e entrega para sistemas
de andlise ou aplicagdbes de negdcios, envolvendo ferramentas de orquestracdo e o
desenvolvimento de scripts e cédigos para manipulagao de dados estabelecido para o pipeline de
dados, garantindo a integridade e consisténcia dos dados de acordo com o ciclo de vida de dados
estabelecido pelo DAMA Book.

Atividade 2: Realizar importagao eficiente de dados de varias fontes, envolvendo a compreensao
das fontes disponiveis, e a criacdo de conexdes e APls para acessar e extrair dados de bancos de
dados, aplicativos, servigos web e outros sistemas;

Atividade 3: Apoiar na elaboragdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do FNDE juntamente com a DIRTI.

Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao -
PPSI do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto C e tomar providéncias juntamente com a
DIRTI.

Produto 3 —

1.

Documento técnico do Projeto C contendo projeto e implementacdo da infraestrutura de
armazenamento de dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados relacionais,
planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos distribuidos ou tecnologias de armazenamento em
nuvem), inventdrio e classificacdo dos dados internos e externos ao FNDE e apresentar forma de
gerenciar o ciclo de vida dos dados, tratamento e limpeza dos dados, transformacdo e carga dos
dados alinhados a POSIC (backup, recuperagao e arquivamento) e PPSI do FNDE.

Atividade 1: Realizar limpeza, transformacdo e normaliza¢gdo dos dados brutos para garantir sua
qualidade e consisténcia para o Projeto C — o que pode envolver a remocao de valores ausentes,
padronizacdo de formatos, aplicacdo de regras de negdcios e outras técnicas de limpeza e
preparacao de dados no ambiente de dados do FNDE;




Atividade 2: Desenvolver e aprimorar pipeline de dados, indicadores e métricas baseadas em dados,
além da apresentacdo grafica das informacdes utilizadas para cada contexto da solugdo proposta;

Atividade 3: Apoiar na aplicacdo da politica de qualidade de dados do FNDE em conjunto com os
demais engenheiros de dados do FNDE juntamente com a DIRTI.

Atividade 4: Aplicar as medidas do Programa de Protecdo de Dados e Seguranca da Informacao - PPSI
do FNDE que sdo aplicados ao contexto do Projeto C e tomar providéncias juntamente com a DIRTI.

Produto 4 -
1. Documento técnico contendo todos os indicadores, métricas e analises de dados previstos pelg
DIGEF, alinhados as normas, padrdes, PPSI, metodologias e arquitetura de dados do FNDE e contendo
sugestdes para continuidade do Projeto C.

Atividade 1: Elaboracdo de documento técnico final contendo todo o pipeline dedados, mapeamento
de dados, integracdo de dados, modelagem de dados, catdlogo dos dados utilizados aplicados ao
Projeto C estabelecido pela DIGEF.

Atividade 2: Identificacdo das principais dificuldades e oportunidades de melhoria para elaboracao
dos documentos e pipeline de dados do Projeto C estabelecido pela DIGEF.

4. CRONOGRAMA DE ENTREGAS

Perfil: Consultor Engenheiro de Dados — GABINETE DA PRESIDENCIA

Data para
Entrega (a partir
da assinatura do
contrato)

Parcela/Descritivo — Produto A

e Relatério contendo diagndstico do ambiente, dispositivos
arquiteturais, bases de dados, aplicagao e melhoria do ciclo de
vida e fluxo dos dados para aplicagdo da metodologia de Bl e
informacGes do FNDE, pontos de atengdo e proposta para
aplicagdo de requisitos e tratamento dos dados do Projeto A a
ser definido pela GABINETE DA PRESIDENCIA.

e Documento técnico do Projeto A contendo a defini¢ao do ciclo

60 Dias

de vida dos dados do Projeto A, o mapeamento e inventario
das fontes de dados com os destinos e suas eventuais
alterac¢Oes, suas formas de acesso, integragao e automatizagao 120 Dias
dos dados, fluxos de extracdo, catalogo de dados e metadados
alinhados as regras de negdcio, PPSI, normas e padrdes do

GABINETE DA PRESIDENCIA e DIRTI.

e Documento técnico do Projeto A contendo projeto e
implementagdo da infraestrutura de armazenamento de
dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados
relacionais, planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos .

C . 180 Dias

distribuidos ou tecnologias de armazenamento em nuvem),

inventdrio e classificacdo dos dados internos e externos ao

FNDE e apresentar forma de gerenciar o ciclo de vida dos

dados, tratamento e limpeza dos dados, transformacao e carga




dos dados alinhados a POSIC (backup, recuperacdo e
arquivamento) e PPSI do FNDE.

e Documento técnico contendo todos os indicadores, métricas e
analises de dados previstos pelo GABINETE DA PRESIDENCIA,
alinhados as normas, padrdoes, PPSI, metodologias e

arquitetura de dados do FNDE e contendo sugestdes para 240 Dias
continuidade do Projeto A.
Perfil: 02 (dois) Consultores Engenheiro de Dados — DIRTI
Data para

Parcela/Descritivo — Produto B

Entrega (a partir
da assinatura do
contrato)

e Relatério contendo diagnéstico do ambiente, dispositivos
arquiteturais, bases de dados, aplicacdo e melhoria do ciclo de
vida e fluxo dos dados para aplicacdo da metodologia de Bl e
informacdes do FNDE, pontos de atencdo e proposta para
aplicacdo de requisitos e tratamento dos dados do Projeto B a
ser definido pela DIRTI.

60 Dias

e Documento técnico do Projeto B contendo a definicdo do
ciclo de vida dos dados do FNDE, o mapeamento e inventario
das fontes de dados com os destinos e suas eventuais
alteracbes, suas formas de acesso, integracdo e
automatizacdao dos dados, fluxos de extragdao, catalogo de
dados e metadados alinhados as regras de negdcio, PPSI,
normas e padrdes da DIRTI e FNDE.

120 Dias

e Documento técnico do Projeto B contendo projeto e
implementacdo da infraestrutura de armazenamento de
dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados
relacionais, planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos
distribuidos ou tecnologias de armazenamento em nuvem e
conectores), inventario e classificacdo dos dados internos e
externos ao FNDE e apresentar forma de gerenciar o ciclo de
vida dos dados, tratamento e limpeza dos dados,
transformacdo e carga dos dados alinhados a POSIC (backup,
recuperagdo e arquivamento) e PPSI do FNDE.

180 Dias

e Documento técnico contendo o processo e padronizagao de
pipeline de dados da plataforma de dados do FNDE,
apresentando os indicadores, métricas e analises de dados
previstos pela DIRTI, alinhados as normas, padrdes, PPSI,
metodologias e arquitetura de dados do FNDE e contendo
sugestdes para continuidade do Projeto B.

240 Dias

Perfil: Consultor Engenheiro de Dados — DIGEF

Parcela/Descritivo — Produto C

Data para
Entrega (a partir
da assinatura do
contrato)




e Relatério contendo diagndstico do ambiente, dispositivos
arquiteturais, bases de dados, aplicacdo e melhoria do ciclo de
vida e fluxo dos dados para aplicacdao da metodologia de Bl e
informacGes do FNDE, pontos de atengdo e proposta para 60 Dias
aplicacdo de requisitos e tratamento dos dados do Projeto Ca
ser definido pela DIGEF.

e Documento técnico do Projeto C contendo a definicdo do
ciclo de vida dos dados do Projeto A, o mapeamento e
inventario das fontes de dados com os destinos e suas
eventuais altera¢Ges, suas formas de acesso, integracdo e
automatizacao dos dados, fluxos de extracdo, catalogo de 120 Dias
dados e metadados alinhados as regras de negdcio, PPSI,
normas e padroes do DIGEF e DIRTI.

e Documento técnico do Projeto C contendo projeto e
implementagdo da infraestrutura de armazenamento de
dados adequada as necessidades (utilizando bancos de dados
relacionais, planilhas excel, NoSQL, sistemas de arquivos
distribuidos ou tecnologias de armazenamento em nuvem),
inventdrio e classificacdo dos dados internos e externos ao 180 Dias
FNDE e apresentar forma de gerenciar o ciclo de vida dos
dados, tratamento e limpeza dos dados, transformacao e carga
dos dados alinhados a POSIC (backup, recuperagio e
arquivamento) e PPSI do FNDE.

e Documento técnico contendo todos os indicadores, métricas e
anadlises de dados previstos pelo DIGEF, alinhados as normas,
padrdées, PPSI, metodologias e arquitetura de dados do FNDE 240 Dias
e contendo sugestGes para continuidade do Projeto C.

5. INSUMOS

Serdo fornecidos a infraestrutura e o apoio técnico necessario para o desenvolvimento dos trabalhos da
consultoria em questdo, bem como acesso as informacdes institucionais pertinentes ao objeto dos produtos.

Poderdo ainda ser disponibilizados os seguintes insumos para a consultoria:

. Passagens e didrias quando necessarias a realizacdo dos produtos previstos, mediante autorizacdo
prévia da equipe técnica do FNDE.

o Subsidio da equipe técnica do FNDE para a realiza¢ao de reunides de trabalho necessdrias a discussdo
do conteudo e principais resultados do trabalho;

o Apoio da equipe técnica do FNDE discussdo e orientagdo do projeto, leitura e revisdo de documentos,
criticas e sugestdes;

. Disponibilizacdo de informacgdes importantes, de dominio do FNDE, para a execugdo do trabalho.

6. REQUISITOS MiNIMOS DE QUALIFICAGAO

Os participantes que ndo apresentarem os requisitos obrigatdrios de qualificacdo ndo serdo considerados
para o processo de avaliagao.



Perfil: Consultor — Engenheiro de Dados

6.1 Obrigatodrios:

a. Formagao académica
a.1 Graduacdo completa em curso de nivel superior na drea de Tecnologia da Informagdo ou
graduacdo em qualquer area de formag¢do acompanhada de pds-graduacdo completa
(especializacdo, mestrado ou doutorado) na drea de Tecnologia da Informacdo (ou em drea
correlata a de atuagdo do perfil) em curso com carga hordria minima de 360 horas/aula.

b. Experiéncia Profissional
b.1 Experiéncia profissional de, no minimo, 03 (trés) anos em atividades relacionadas &8 manipulagio,
mineracao, analise de dados de bases de dados e definicdo de pipeline de dados.

C. Habilidades e Competéncias

c.1 Dominio de experiéncia profissional de no minimo 2 (dois) anos de experiéncia em SQL; 2 (dois)
no uso da ferramenta de desenvolvimento de pipeline de dados on-premise ou na nuvem.

C.2 Outras Habilidades e competéncias — a serem avaliadas durante a entrevista.
a) Apresentar desenvoltura na articulagdo de ideias e conhecimentos.
b) Dominio do conteudo relacionado ao tema deste edital.
c) Habilidades com realizacdo em andlise de dados e gestdo de dados em organizacdes publicas
ou privadas.
d) Dominio dos aspectos tedricos e praticos da area de anadlise de dados e gestdo de dados.
e) Disponibilidade de jornada para dedicacdo ao projeto e para atender prontamente a eventuais
demandas, reuniGes e agendas solicitadas pelo FNDE (mesmo que remotas) durante o horario
comercial de trabalho.

6.2 Desejavel:
E desejavel que possua certificagdes relevantes (por exemplo, Microsoft Certified: Data Analyst
Associate; Certificado IBM Data Analytics Professional; Associate Certified Analytics
Professional): CertificagGes Profissionais em sua drea de atuacdo, emitidas por entidade
certificadora reconhecida.

Os candidatos devem descrever de forma clara e objetiva suas experiéncias no curriculo-padrao
de que trata a alinea “a”, “b” e “c”, de forma a demonstrar explicitamente como suas
experiéncias cumprem cada requisito obrigatério exigido, assim como o desejavel apresentado
por este Termo de Referéncia. Descricdes genéricas ou incompletas poderdo ensejar nao
pontuacdo, com possivel eliminacdo do candidato.

7. PROCESSO SELETIVO

a. A selecdo serd conduzida por comissdo especifica, a qual serd formada por, no
minimo, 3 (trés) participantes, sendo 2 (dois) servidores do FNDE, e um
representante da coordenacao do Organismo Internacional.

b. O Processo Seletivo se dara em Brasilia de forma remota, por videoconferéncia ou
ligacdo telefénica.

c. A participacdo no processo seletivo implica na aceitacdo integral e irretratavel dos
termos deste edital.

d. A contratacdo serad efetuada mediante processo seletivo, composto por 3 (trés)
etapas:

e. PRIMEIRA ETAPA — Pontuacdo de Curriculos — PC

i. O candidato devera enviar o curriculo conforme o padrao divulgado no site



do FNDE e e-mail informado no edital;

Serdao eliminados os curriculos que nao atenderem integralmente aos
requisitos obrigatérios exigidos quanto a formacao académica e experiéncia
profissional, bem como os curriculos enviados fora das datas de inscri¢do ou
de candidatos que possuam contratos vigentes com algum organismo
internacional ou em periodo de intersticio para nova contratacao;

Nesta etapa, serda aferida pontuacdo para os curriculos inscritos que
atenderem aos requisitos obrigatérios. Os curriculos serdo distribuidos de
acordo com o perfil profissional do candidato, conforme exigido neste Termo
de Referéncia;

A pontuacdo desta etapa (PC) sera atribuida conforme estipulado no item
“Critérios de avaliacdo” — Qualificacdo do Candidato, Experiéncia do
Candidato e Outras Habilidades (caso necessario). Assim, PC = PQ
(Qualificacao do Candidato) + PE (Experiéncia do Candidato);

O total de pontos recebidos nesta etapa (PC) irda compor a pontuacgdo total
recebida pelo candidato. PT (Pontuagdo Total) = PC (Pontuac¢do de Curriculo)
+ PO (Outras Habilidades — caso necessario).

f. SEGUNDA ETAPA — Pontuacao de Entrevistas — PE

Serdao convocados para os candidatos que apresentarem empate ou que a
comissdo de selegao determinar relevantes para esclarecimentos de duvidas
ou melhor entendimento das acdes dos candidatos selecionados. As
entrevistas serdo realizadas de forma remota por videoconferéncia ou
telefone, a critério da Comissdo de Selecao;

Podera ser aplicada avaliacdo para mensurar o conhecimento do candidato;
A pontuacdo desta etapa (PE) serd atribuida conforme estipulado no item
“Outras Habilidades e Competéncias” — Entrevista;

O total de pontos recebidos nesta etapa (PE) ird compor a pontuacdo total
recebida pelo candidato: PO (Outras Habilidades) =A+ B+ C+ D +E.

g. TERCEIRA ETAPA

Vi.

Vii.

Os candidatos que obtiverem a maior nota na soma dos pontos obtidos nas
etapas PQ, PE e PO (caso necessdrio), serdo pré-selecionados para a
consultoria, no limite do numero de vagas;

Os candidatos serdo convocados por e-mail a manifestar interesse na vaga e
apresentar a documentacdo pessoal e comprobatdria, no prazo estipulado
pela Comissdo de Selecao;

O candidato devera apresentar documentos comprobatérios da “Formacao
Académica e Certificagdes”, “Experiéncia e Habilidades”, conforme item
“Requisitos de Qualificacdo” deste edital.

A experiéncia profissional podera ser comprovada, também, por meio de
declaracdo devidamente assinada por profissional competente da empresa
onde prestou o servigco ou por meio de apresentacdo de contrato de trabalho;
Deverdo ser apresentados, na mesma oportunidade, documentos pessoais
(cépia simples ou original do CPF, RG, comprovante de residéncia e dados
bancarios), bem como outros documentos que possam vir a ser solicitados
pela comissao;

Caso ndo haja a apresentacdo da documentagdo no prazo estipulado, o
candidato sera considerado desistente e o candidato subsequente podera ser
convocado;

Caso a documentacdo do candidato indique restricoes, de carater legal ou



nao, que comprometam o desenvolvimento da consultoria, esse sera
eliminado e o candidato subsequente podera ser convocado;

viii. Caso o candidato ndo apresente a totalidade dos documentos, ou esses ndo
comprovem satisfatoriamente as experiéncias, a pontuacdo individual serd
revista, alterando sua colocacdo no ranking geral, de modo que o candidato
subsequente podera ser convocado;

ix. Caso ocandidato ndo apresente documentacao comprobatdria dos requisitos
obrigatérios previstos neste edital, serd desclassificado e o candidato
subsequente podera ser convocado.

8. TABELA COM CRITERIOS DE AVALIAGAO

Critérios de Avaliacdo Técnica — Pessoa Fisica

Cada item apresentado serd contabilizado com referéncia ao nimero de pontos relacionado a
partir da qualificacdo e experiéncia do candidato. Os itens podem ser contabilizados mais de

uma vez, caso o candidato comprove mais de uma qualificacdo e experiéncia abaixo.

Qualificagao e Experiéncia do Candidato

E obrigatério possuir graduagdo completa [100%] 20 pontos: Doutorado na
p, & . ¢ , P area de tecnologia da informacao.
em curso de nivel superior na drea de i
. - , [85%] 17 pontos: Mestrado na area
Tecnologia da Informacgao ou qualquer area . . =
~ ) de tecnologia da informagdo.
de formagdo acompanhada de pds- ~
- , . [70%] 14 pontos: graduagdo em |20
graduacdo completa na area de Tecnologia . . ~
- i R tecnologia da informagdo ou
da Informagdo (ou em drea correlata a de " i
= . graduagdo em qualquer area com
atuagdo do perfil) em curso com carga . ~ .
R pés-graduagdao na  drea de
horaria minima de 360 horas/aula. ) . ~
o . tecnologia da informacao.
Qualificagdo do Candidato
E desejével tificagd .
CSCIAVELGUE possua cer I cagoes [100%)] 10 pontos Possuir pelo
relevantes (por exemplo, Microsoft N . e
. . menos trés ou mais certificagdes.
Certified: Data Analyst Associate; (85%] 8,5 pontos: Possuir pelo
Certificado IBM Data Analytics Professional; ol o P e P L
. . . . menos duas certificagdes exigidas. |10
Associate Certified Analytics Professional): .
- s . [70%] 7 pontos: Possuir pelo
CertificagOes Profissionais em sua area de e
~ " . o menos uma das certificagcdes
atuagdo, emitidas por entidade certificadora ..
. exigidas.
reconhecida.
E obrigatério que tenha experiéncia [100%)] 20 pontos: 05 (cinco) anos
comprovada de no minimo 3 (trés) anos em | ou mais de experiéncia
atividades relacionadas a manipulagdo, [85%] 17 pontos: 04 (quatro) anos 20
mineragdo, analise de dados de bases de de experiéncia
dados e definigdo de pipeline de dados. [70%] 14 pontos 03 (trés) anos de
experiéncia
Experiencia do Candidato
[100%)] 25 pontos: 04 (quatro) anos
E obrigatério que tenha experiéncia ou mais de experiéncia
comprovada de no minimo 2 (dois) anos em | [85%] 18 pontos: 03 (trés) anos de 25
sQL. experiéncia
[70%] 17 pontos 02 (dois) anos de
experiéncia




E obrigatério que tenha experiéncia
comprovada de no minimo 2 (dois) no uso

[100%)] 25 pontos: 04 (quatro) anos
ou mais de experiéncia
[85%] 18 pontos: 03 (trés) anos de

- 2
da ferramenta de desenvolvimento de experiéncia >
pipeline de dados on-premise ou na nuvem. | [70%] 17 pontos 02 (dois) anos de
experiéncia
Total 100

Em caso de empate entre os candidatos ou para esclarecimento de duvidas ou melhor
conhecimento do candidato, a comissao de selecao pode solicitar entrevista. As outras habilidades
e competéncias estabelecidas na tabela abaixo serdo exigidas para o candidato entrevistado e

fardo parte da nota final do candidato. Neste caso, a nota final do candidato serd o somatdrio dos
itens atendidos pela qualificacdo e experiéncia do candidato mais as outras habilidades e

competéncias apresentadas durante a entrevista.

Outras Habilidades e competéncias

a) Apresentar desenvoltura na articulagdo

[100%] 6 pontos: Excelente
desenvoltura.

Outras Habilidades e
competéncias —a serem avaliadas

durante a entrevista

conhecimento.
0 pontos: Sem conhecimento.

de ideias e conhecimentos. [50%)] 3 pontos: boa desenvoltura. |6
0 pontos: desenvoltura razoavel.
[100%] 6 pontos: Excelente
- . . heci to.
b) Dominio d'O conteudo relacionado ao ESOS%TZIrss:tgs: Bom
tema deste edital. . 6
conhecimento.
0 pontos: Sem conhecimento.
. o " 100%] 6 pontos: Excelente
c) Habilidades com realizagdo em analise de Labili;]adzs 5 Excelentes
dad tdo de dad izach )
Zb?izai (g)zs Er‘i(\)/adi\s ados em organizagoes [50%] 3 pontos: Boas habilidades. |6
P P ) 0 pontos: Sem habilidades.
100%] 6 pontos: Excelente
conhecimento.
d) Dominio dos aspectos tedricos e praticos o
:B
da area de gestdo de dados. [50%] 3 pontos: Bom 6




e) Disponibilidade de jornada para
dedicagdo ao projeto e para atender | 100%] 6 pontos: Possui
prontamente a eventuais demandas, | disponibilidade.

reunides e agendas solicitadas pelo FNDE | 0 pontos: Sem disponibilidade.
(mesmo que remotas, durante o horario
comercial de trabalho).

Total 30

9. LOCAL DE TRABALHO

A consultoria poderd ser realizada de forma integralmente remota, ressalvadas eventuais necessidades de
deslocamento para a sede do FNDE, em Brasilia, previamente comunicadas pela equipe técnica gestora do

projeto, e com custos arcados pelo FNDE.

10. RECURSOS E QUESTIONAMENTOS

Eventuais questionamentos ou recursos aos resultados deverdao ser encaminhados ao e-mail ccopi
@fnde.gov.br observando-se, por analogia, os prazos previstos na Lei 9.784 de 1999:

- Documentos padrdo para submissdo de curriculos encontram-se no link: https://www.gov.br/fnde/pt-
br/acesso-a-informacao/servidores/selecao-de-consultores.

- O recurso administrativo ou questionamento devera ser interposto em até 10 (dez) dias, a contar do dia
seguinte do ato questionado;

- A Comissdo de Selecdo, o Coordenador Executivo do projeto e o Diretor Nacional do Projeto decidirdo, em
primeira, segunda e terceira instancia, respectivamente, sobre o recurso ou questionamento, no prazo

maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do seu recebimento.



11. DISPOSICOES GERAIS

Os produtos deverdo ser entregues a Coordenacdo Geral de Estratégia, Desenvolvimento e
Inovagdo (CGEDI), com sede no SBS, Bloco F, Ed. FNDE, Térreo, Laboratdrio de Inovagdo, Brasilia/DF,
como Relatério, em versao preliminar e, apds aprovagao, em sua forma definitiva, com as devidas
referéncias bibliograficas (quando necessario), em formato digital e capa impressa, contendo nesta
a assinatura do consultor.

A execucdo dos trabalhos previstos neste TOR — Termo de Referéncia —ndo implica qualquer
relacdo de emprego ou vinculo trabalhista, sem beneficios complementares, sendo, portanto,
regido sem subordinacdo juridica, conforme prevé o pardgrafo 92 do Art. 42 do Decreto n@
5.151/2004;

Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre materiais
produzidos no ambito desse trabalho pertencerdo exclusivamente ao FNDE e sua utilizagdo e/ou
reproducdo total ou parcial requerera autorizacdo prévia da Autarquia.

Em atengdo as disposicSes do Decreto n? 5.151/2004, é vedada a contratacdo, a qualquer
titulo, de servidores ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou
Municipal, direta ou indireta, bem como empregados de suas subsididrias ou controladas, no ambito
dos projetos de cooperacgao técnica internacional, ressalvados os casos de professores universitarios
gue, na forma da LDO, se encontrem submetidos a regime de trabalho que comporte o exercicio de
outra atividade e haja declaracdo do chefe imediato e do dirigente maximo do 6rgao de origem da
inexisténcia de incompatibilidade de horarios e de comprometimento das atividades atribuidas.
Em conformidade com a Portaria conjunta CAPES/CNPq n? 1, de 15 de julho de 2010, o bolsista de
instituicdo federal (CNPQ e CAPES) pode exercer funcdo de consultoria em projetos de cooperacao
técnica internacional, desde que relacionada a sua drea de atuacdo e de interesse para sua formacao
académica, cientifica e tecnoldgica, sendo necessaria a autorizacdo do orientador, devidamente
informada a coordenacdo do curso ou programa de pds-graduacdo em que estiver matriculado e
registrado no Cadastro Discente da CAPES. A contratacao do selecionado observara as exigéncias
das regras da UNESCO, bem como da Lei n2 12.813/2013 sobre conflito de interesse.

Visando garantir os objetivos da presente selecdo, ela poderd ser suspensa ou cancelada por
decisdo da Comissdo ou da area demandante, por meio de solicitacdo a Coordenacdo Executiva do
Projeto.

As demais orientac¢Ges referentes a contratacdo por meio de consultoria estdo dispostas na

Portaria n2 8, de 4 de janeiro de 2017 do MRE e o Decreto 5151, de 22 de julho de 2004.



